Raport
privind progresul înregistrat în realizarea acțiunilor incluse în 
Planul de acțiuni anual al Direcției audit intern 
(01.01.2024-31.12.2024)

	Acțiuni
	Sub acțiuni
	Termen de realizare
	Riscuri
	Indicatori de produs/rezultat
	Responsabil
	Notă privind executarea

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Obiectivul nr. 1 Asigurarea evaluării sistemului de control intern managerial în cadrul Serviciului Vamal.

	1.1.Realizarea misiunilor de audit intern planificate 
	1.1.1 Evaluarea controlului circulației mărfurilor strategice și altor mărfuri restricționate
	 Semestrul I
	Riscuri interne:
Resurse limitate întru desfășurarea misiunilor de audit intern;                              Evaluarea neobiectivă/superficială a auditorilor interni în cadrul misiunilor de audit;                               Apariția situaților de conflict de interese și nedeclararea/declararea acestora;                               Realizarea în termen extins a celor planificate pentru misiuni.

Riscuri externe:
Tergiversarea furnizării informației necesare pentru constatările de audit;                                 Siguranța redusă a probelor de audit selectate ca rezultat al  accesului restricționat la informații;                                Insuficiența persoanelor calificate în domeniul auditului intern;                               Prezentarea tardivă a reacției de feed-back la proiectele rapoartelor de audit
	Raport prezentat directorului
Serviciului
Vamal
	Șef DAI
Șef adjunct DAI
Șef al echipei de audit
	Realizat
Misiunea de audit a fost instituită prin OSV 405-O/2023.
Raport de audit intern 1333/2024.

	
	1.1.2 Evaluarea procesului de gestionare a procedurii contravenționale aplicate de către organele vamale
	 Semestrul I
	
	Raport prezentat directorului
Serviciului
Vamal
	Șef DAI
Șef adjunct DAI
Șef al echipei de audit
	Realizat
Misiunea de audit a fost instituită prin OSV 356-O/2023.
Raport de audit intern 
4763/2024

	
	1.1.3 Evaluarea conformității vămuirii mijloacelor de transport cu achitarea accizei în mărime de 30% din cota accizei stabilită pentru anul 2023-2024.
	Semestrul I
	
	Raport prezentat directorului
Serviciului
Vamal
	Șef DAI
Șef adjunct DAI
Șef al echipei de audit
	Realizat
Misiunea de audit a fost instituită prin OSV 90-O/2024.
Raport de audit intern 3394/2024.

	
	1.1.4 Evaluarea activității comisiilor specializate de experți a birourilor vamale.
	Semestrul I
	
	Raport prezentat directorului
Serviciului
Vamal
	Șef DAI
Șef adjunct DAI
Șef al echipei de audit
	Realizat
Misiunea de audit a fost instituită prin OSV 210-O/2024.
Notă-raport nr.6101/2024

	
	1.1.5 Evaluarea activității posturilor vamale interne de control (PVIC)
	Semestrul II
	
	Raport prezentat directorului
Serviciului
Vamal
	Șef DAI
Șef adjunct DAI
Șef al echipei de audit
	Activitate realizată – 75 %
Misiunea de audit a fost instituită prin OSV 368-O/2024.

	
	1.1.6 Evaluarea activității Centrului chinologic al 
Serviciului Vamal.
	Semestrul II
	
	Raport prezentat directorului
Serviciului
Vamal
	Șef DAI
Șef adjunct DAI
Șef al echipei de audit
	Activitate realizată – 25 %
Misiunea de audit a fost instituită prin OSV 454-O/2024.

	1.2 Desfășurarea misiunilor de audit intern neplanificate 
(ad-hoc/de consiliere)
	1.2.1 Efectuarea misiunilor de audit intern neplanificate 
(ad-hoc/de consiliere) în limita resurselor disponibile
	continuu
	
	Raport sau
Notă-raport
prezentat/ă directorului
Serviciului
Vamal
	Șef DAI
Șef adjunct DAI
Șef al echipei de audit
	Realizat
1.2.1 Evaluarea nivelului de raportare de către funcționarii vamali a rezultatelor deplasărilor de serviciu peste hotarele țării;
1.2.2 Evaluarea procesului de vămuire a mijloacelor de transport auto cu achitarea accizei suplimentare aferent automobilelor de lux.
1.2.3 Evaluarea activității secției/serviciului analiza riscurilor din cadrul birourilor vamale.

	Obiectivul nr.2 Eficientizarea activității Serviciului Vamal prin asigurarea urmăririi implementării a min 90 % recomandări de audit intern și extern.

	2.1. Desfășurarea activităților de urmărire a implementării recomandărilor.
	2.1.1. Elaborarea planurilor de acțiuni pentru implementarea recomandărilor de audit intern formulate în cazul misiunilor de audit intern desfășurate.
	continuu
	 Riscuri interne: 
Executarea neconformă sau tardivă a deciziilor aprobate de directorul SV                   referitor la recomandările de audit intern sau extern.
 
Riscuri externe:
Lipsa resurselor financiare, tehnice sau umane pentru implementarea recomandărilor de audit                                Apariția calamităților naturale sau stării de urgență cu impact asupra activității unităților auditate.             Raportarea superficială întru confirmarea executării recomandărilor de audit.
	Planuri de acțiuni aprobate
(100 %)
	Șef DAI
Șef adjunct DAI
Șef al echipei de audit
	Realizat
· Plan de acțiuni aprobat 
prin OSV 22-O/2024.
· Plan de acțiuni aprobat 
prin OSV 60-O/2024. 
· Plan de acțiuni aprobat 
prin OSV 150-O/2024.
· Plan de acțiuni aprobat 
prin OSV 306-O/2024.
· Plan de acțiuni aprobat 
prin OSV 385-O/2024.
· Plan de acțiuni aprobat 
prin OSV 452-O/2024.

	
	2.1.2. Sistematizarea informației privind stadiul implementării recomandărilor de audit și raportarea rezultatelor.
	Semestrul I
Semestrul II
	
	Raport/Notă
prezentat/ă
	Șef DAI
Șef adjunct DAI
Auditorii interni din cadrul DAI
	Realizat
 - Raport 621/2024 
 - Raport 1321/2024 
 - Raport 1371/2024 
 - Raport 4801/2024
 - Notă informativă 6549/2024

	
	2.1.3. Urmărirea implementării recomandărilor de audit extern.
	Semestrul II
	
	Planuri de acțiuni/Note informative prezentate MF.
	Șef DAI
Șef adjunct DAI
Auditorii interni din cadrul DAI
	Realizat
- prin scrisoarea SV 28/02-1545 din 06.02.2024;
- prin scrisoarea SV 28/02-3447 din 21.03.2024;
- prin scrisoarea SV 28/02-5737 din 26.04.2024;
- prin scrisoarea SV 28/02-7772 din 14.06.2024;
- prin scrisoarea SV 28/02-10666 din 21.08.2024;
- prin scrisoarea SV 28/02-10902 din 28.08.2024;
- prin scrisoarea SV 28/02-15192 din 10.12.2024;
- prin scrisoarea SV 28/02-15363 din 13.12.2024;

	Obiectivul nr. 3. Dezvoltarea și promovarea activității de audit intern din cadrul Serviciului Vamal.

	3.1 Planificarea și raportarea activității de audit intern
	3.1.1. Întocmirea raportului anual al activității de audit intern în conformitate cu Regulamentul aprobat prin Ordinul Ministrului Finanțelor nr.176/2019.
	Trimestrul I
	Riscuri interne: Neîndeplinirea numărului total de ore de instruire a efectivului Direcției;                            Elaborarea ineficientă/incompletă a Planurilor și Rapoartelor ale Direcției;                             Comiterea actelor de fraudă și corupție



Riscuri externe:
 Lipsa schimbului de experiență cu autoritățile de profil internaționale/naționale;                                  Funcționarii vamali din cadrul Direcției nu beneficiază de instruiri anuale din domeniul tehnologii                               informaționale și financiar-contabile.
	Raport aprobat și prezentat Ministerului Finanțelor
	Șef DAI
Șef adjunct DAI
	Realizat
Raportul de activitate remis Ministerului Finanțelor prin scrisoarea SV 28/02-2783 din 29.02.2024 și Curții de Conturi prin scrisoarea SV 28/02-2784 din 29.02.2024.

	
	3.1.2 Revizuirea Planului Strategic DAI 2022-2024.
	Semestrul I
	
	Aprobarea Planului Strategic revizuit
	Șef DAI
Șef adjunct DAI
	Activitate realizată – 90%
Planul Strategic DAI 2022-2024 a fost revizuit prin Raportul nr.8015 din 28.11.2023.

	
	3.1.3 Elaborarea Raportului  de conformitate cu PAÎCAAI a SV
	Trimestrul I
	
	Raport aprobat și prezentat directorului Serviciului Vamal
	Șef DAI
Șef adjunct DAI
	Activitate realizată – 90%
Analiza asupra Registrului Riscurilor în cadrul Direcției audit intern pentru anul 2023 realizat la 01.04.2023. Registrul riscurilor DAI pentru 2024 aprobat la 01.04.2024.

	
	3.1.4. Elaborarea Planului de acțiuni al DAI pentru anul 2024.
	Semestrul I
	
	Plan de acțiuni aprobat de directorul Serviciului Vamal.
	Șef DAI
Șef adjunct DAI
	Realizat
Planul remis Ministerului Finanțelor prin scrisoarea 
SV 28/02-2783 din 29.02.2024  Curții de Conturi prin scrisoarea SV 28/02-2784 din 29.02.2024.

	3.2 Dezvoltarea profesională a funcționarilor Direcției.
	3.2.1. Participarea funcționarilor vamali la activități de instruire
	continuu
	
	Activități de instruire a auditorilor  
(min 40 h)
	Șef DAI
Șef adjunct DAI
Auditorii interni din cadrul DAI
	Realizat
Efectivul DAI a participat la cca 22 activități de instruire 
(cu durata de cca 250 h)

	3.3 Perfecționarea și promovarea activității de audit intern
	3.3.1. Participarea în calitate de formatori la seminarele de instruire a funcționarilor vamali.
	
continuu
	
	Activități de instruire organizate de Centru de Instruire
(min 75 %)
	Auditorii interni din cadrul DAI
	Realizat
 - 25 h în calitate de formatori, în cadrul instruirilor organizate de CTIF;
- 4 h în calitate de formatori, în cadrul instruirilor organizate de CI SV;

	
	3.3.2. Revizuirea Procedurii operaționale ale DAI

	
continuu
	
	Aprobarea procedurii operaționale revizuite.
	Șef DAI
Șef adjunct DAI
Auditorii interni din cadrul DAI
	Realizat
Au fost elaborate:
· procesul de conlucrare în cadrul misiunilor de audit extern;
· procesul derulării misiunilor de audit intern.
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