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În scopul asigurării aplicării uniforme a legislației vamale, întru executarea 

prevederilor art. 7 din Codul vamal al Republicii Moldova nr. 95/2021 (Monitorul 

Oficial al Republicii Moldova, 2021, nr. 219-225, art. 238), cu modificările 

ulterioare, precum și în temeiul art. 6 alin. (9), lit. g) din Legea cu privire la Serviciul 

Vamal nr. 302/2017 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr. 68-76, art. 

143) cu modificările ulterioare, - 

 

 

ORDON: 

 

 

1. Se aprobă modul de înregistrare a utilizatorilor în SI NCTS (Noul Sistem 

Computerizat de Tranzit) și SI CDS (Sistem de Decizii Vamale) în mod electronic 

prin două etape: 

1.1 Prima etapă: Depunerea cererii în format electronic se efectuează prin 

intermediul paginii oficiale a Serviciului Vamal https://trade.gov.md/ro . 

1.2 Ulterior se selectează din partea dreaptă de sus opțiunea ”E-Customs” 
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1.3 Selectăm Sistemul Informațional ”CDS” și/sau SI ”NCTS” apoi tastând 

”Accesează serviciul” se va deschide platforma SI 

 

 
1.4 La deschiderea interfeței web https://api.customs.gov.md , utilizatorul 

va accesa opțiunea ”Înregistrare utilizator” pentru a completa cererea de 

acces. Cererea se completează cu date veridice și reale. REMARCĂ: câmpul 

”Identificator de autentificare” sau Login urmează a fi creat de fiecare 

utilizator în parte, numele utilizatorului trebuie să fie format obligatoriu din 

Nume și câteva litere din Prenume fără semne diacritice, ex.: Bostan Ion – 

bostan_i (în cazul în care asemenea login există se mai adaugă o literă din 

prenume bostan_io, etc). Cifrele de verificare acordate automat de către 

sistemul informațional rămân în login (ex.: bostan_i1) numai daca login-ul 

bostan_ion deja există, în restul cazurilor se elimină. 
Modificat prin ord. SV 42-o/2025 
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1.5 La completarea cererii obligatoriu se adaugă ”Informația despre 

Operatorul Economic” prin bifarea butonului ”Adaugă Informația”. 

 

 
Modificat prin ord. SV 42-o/2025 

1.6  După finisarea completării a tuturor câmpurilor, prin intermediul 

”Acțiuni Formular” cererea se depune în sistemul informațional”. 

 

 

 
Modificat prin ord. SV 42-o/2025 

2. La completarea cererii introducând codul IDNO sau IDNP și tastând 

ENTER, datele personale se vor completa automat, fiind extrase prin intermediul 

platformei de interoperabilitate MConnect din Registrul de Stat al Unităților de 

Drept (RSUD) și Registrul de Stat al Populației (RSP) al Agenției Servicii Publice. 

 2.1Operatorul economic depune la Serviciul Vamal scrisoarea confirmativă 

privind acordarea acceptului de activare a profilului utilizatorului, care a depus 

cerere electronică în sistemul informațional. Scrisoarea trebuie să conțină date 

personale ale utilizatorului (nume, prenume, codul IDNP, data nașterii), date de 

contact (telefon mobil, email) și scopul utilizării sistemului informațional (ex.: 

titularul regimului vamal de tranzit, autorizarea regimurilor speciale și garanției 

globale, destinatar agreat). 
Modificat prin ord. SV 42-o/2025 

3. Se stabilește procedura de înregistrare manuală în următoarele cazuri: 

a) înscrierea nu se regăsește în SIIV; 

b) lipsa conexiunii cu RSUD și/sau RSP; 

c) eroare de conexiune a liniei de conectivitate; 



4 

 

d) oricare situație excepțională ce ar putea stopa sau distorsiona funcționalitatea 

echipamentelor tehnice software și/sau hardware. 

4. Procedura de înregistrare manuală va fi aplicată de către Secțiile tehnologii 

informaționale a Birourilor Vamale, la necesitate Direcția Dezvoltare și Securitate 

Informațională, în baza Extrasului eliberat de către ASP sau în baza Buletinului de 

Identitate, Ordin de angajare și Certificat de broker în cazul persoanelor fizice. 

5. A 2-a etapă: Aprobarea cererii depuse în mod electronic sunt examinate de 

către persoanele responsabile din cadrul Serviciului Vamal în decurs de 10 zile 

lucrătoare din momentul depunerii scrisorii confirmative menționate în pct. 2.1 al 

prezentului Ordin. 
Modificat prin ord. SV 42-o/2025 

6. Cererile ce nu vor corespunde cerințelor și care vor fi completate cu date 

eronate vor fi respinse. 

7. Ghidul de utilizare a SI poate fi consultat accesând următorul link: 

https://trade.gov.md/ro/articles/ghiduri-ncts-nta.  

8. Controlul asupra executării prezentului ordin se pune în sarcina Direcției 

Dezvoltare și Securitate Informațională. 

9. Prezentul ordin intră în vigoare la data semnării. 

 

 

 

 

Director       Alexandru IACUB 
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