MINISTERUL FINANTELOR AL REPUBLICIH MOLDOVA

SERVICIUL VAMAL

ORDIN
Nr. -

UL 0F 2025 mun. Chisiniiu

Cu privire la aprobarea
Planului de instruire a functionarilor
vamali pentru anul 2025

in temeiul art. 6 alin (9) lit. g), art.35 si art. 36 din Legea nr, 302/2017 cu privire la
Serviciul Vamal si in conformitate cu prevederile Regulamentului cu privire la
dezvoltarea profesionald a functionarilor vamali aprobat prin Ordinul nr. 04-O din
11.01.2021, in scopul planificarii activitatilor de instruire si perfectionare a competentelor
profesionale a functionarilor vamali, -

ORDON:
l. Se aprobd Planul de instruire a functionarilor vamali pentru anul 2025, conform
anexei.
2. Centrul de instruire va asigura realizarea procesului de instruire prin:

a)  organizarea activitatilor planificate, in comun cu subdiviziunile responsabile de
organizare si prestatorii de servicii;

b)  evaluarea cunostintelor obtinute in rezultatul participdrii la activitatile de instruire,
programelor de dezvoltare profesionald, seminarelor tematice organizate in conditiile
metodelor existente;

¢)  elaborarea programelor de instruire si dezvoltare profesionald a functionarilor
vamali, in corespundere cu actele normative in domeniu de specialitate si aprobarea
acestora iIn modul stabilit;

d)  acordarea asistentei practice si metodice formatorilor implicati in procesul de
instruire profesionala, precum si functionarilor vamali in activitatea de perfectionare
continud la locul de munci;

¢) actualizarea si sistematizarea necesitatilor de dezvoltare profesionala a
functionarilor vamali;

1) intocmirea rapoartelor de activitate privind organizarea procesului de dezvoltare
profesionald a functionarilor vamali.

3. sefii de directii si sefii de birouri vamale vor participa in organizarea si realizarea
procesului de dezvoltare profesionali prin:

a)  acordarea asistentei necesare Centrului de instruire in vederea implicarii
functionarilor calificati in elaborarea subiectelor aferente domeniului de activitate. pentru
intocmirea programelor de instruire si evaluarea cunostintelor functionarilor vamali;



b)  asigurarea scolarizirii functionarilor vamali debutanti in perioada de proba si
perfectionarii profesionale continui a functionarilor vamali din cadrul subdiviziunilor:
¢)  delegarea functionarilor vamali pentru participare la cursurile de instruire si
perfectionare profesionala, la seminarele tematice in corespundere cu Planul de instruire
aprobat;

d)  delegarea functionarilor calificati, pentru desfisurarea activitatilor de instruire in
cadrul Centrului de instruire, conform programului stabilit;

€)  asigurarea diseminarii de citre functionarii vamali din subordine a practicilor,
cunostintelor si  experientei obtinute in  rezultatul instruirilor (la  nivel
national/international), deplasirilor de serviciu, vizite de studii.

4, sefii de birouri vamale vor asigura realizarea procesului de dezvoltare profesionali
prin:

a)  claborarea Planului activitdtilor de instruire a functionarilor vamali in cadrul
biroului vamal, care va include tematici specifice activitatii, cu asigurarea caracterului
practic-aplicativ;

b)  elaborarea si coordonarea Planului activitdtilor de instruire a functionarilor vamali
In cadrul biroului vamal cu Centrul de instruire;

¢)  planificarea si asigurarea desfésurarii evaluarii cunostintelor functionarilor vamali
din subordine.

5. Directia finante si evidentd contabili. sectitle finante si evidentd contabila din
cadrul birourilor vamale vor efectua planificarea si calcularea cheltuielilor necesare
pentru realizarea activitatilor de perfectionare profesionald pentru anul 2025 in limita
mijloacelor financiare alocate.

6.  Controlul asupra executirii prezentului Ordin se pune in sarcina Directiei Centrul
de instruire,

Director Alexandru IACUB




E iciului Vamal
Alexandru IACUB

w 5 7 o/ - 2025
Planul de instruire a functionarilor vamali pentru anul 2025
[ Nr. | Subiecte de instruire (denumirea Categoria de Nr. de Forma de Durata Termen Prestatori Sursa de Responsahili
d/o cursului/activitatii) participanti participanti instruire ore/ de servicii finantare de organizare
activitati | realizare instruire
Instruire internd
1 Studiul desfasurat al legislatiei Functionari vamali necesarul curs de 160 ore 2025 SV Birourile vamale &l
vamale debutanti instruire Institutiile de | Aparatul central
resort al SV DMP
2 Formare profesionald continud | Functionari vamali 100 curs de 40 ore/ 2025 SV Birourile vamale Cl
AC/BV instruire 2 activitati Aparatul central
(80 ore) al SV
3 Studierea limbii englezi Functionari vamali 15/15/15 curs de 100 ore/ 2025 Institutiile de | Birourile vamale CI
(A2,B1,B2) AC/BV instruire 3 activitate resort Aparatul central
al SV SMP
4 | Formare de formatori. Formare de | Functionari vamali 14 seminar 16 ore/ 2025 Centrul de Birourile vamale CI
Sformatori pe domenii de AC/BV | activitate instruire Aparatul central
specialitate al SV
5 Perfectarea declaratiei de avere si | Functionari vamali 100 training 2-3 ore/ 2025 Institutiile de | Birourile vamale Cl
interese BV/PV 1 activitati resort Aparatul central
al SV
6 | Evidenta si gestionarea resurselor DMP/Sectia 15 seminar 8 ore/ 2025 DMP Birourile vamale Cl
umane resurse umane BV 1 activitati Aparatul central DMP
al SV
i Programul Microsoft Office Functionari vamali 60 seminar 24 ore/ 2025 IAP Birourile vamale CI
World, Excel, Power Point, AC/BV 3 activitati Aparatul central
Outlook, Acces (72 ore) al SV




8 Comunicare eficientd. Functionari vamali 60 seminar 8 ore/ 2025 SV Birourile vamale CI
Comunicarea de crizd. AC/BV 3 activitafi prestatori de | Aparatul central
Comunicarea strategici. Tehnici (24 ore) instruire al SV
de intocmire a documentelor. externi
Gestionarea stresului
9 Standardele nationale Functionari vamali 100 seminar 8 ore/ 2025 DIS Birourile vamale DIS
anticoruptie. Codul de eticd. AC/BV 4 activitati CNA Aparatul central ClI
Integritatea profesionali in cadrul (32 ore) al SV
entitatilor publice, regimul
cadourilor in cadrul desfisuririi
activitdfii de servicin. Avertizori de
integritate,
10 | Studiul in domeniul contabilititii | Functionari vamali 30 seminar 24 ore/ 2025 ASEM Birourile vamale CI
bugetare. Evidenta contabild, AC/BV/DAI/DCU 2 activitati Aparatul central
reglementare fiscald, financiardi MEF al SV
11 Achizitii publice Functionari vamali 10-15 curs 8 ore/ 2025 Agentia Birourile vamale Cl
cu atributii in 1 activitate achizitii Aparatul central
domeniuw/DSM publice al SV DSM
12 Audit intern Funetionari vamali 3-5 curs 16 ore/ 2025 MF Aparatul central DAI
DAI 2 activitati al SV
Cl
13 | Aspecte privind integrarea vamalid | F unctionari vamali necesarul seminar 16 ore/ 2025 Biroul pentru | Aparatul central CI
europeand AC/BV/ 2 activitati Integrare al SV
Europeana DMSCV
14 Protectia datelor cu caracter Functionari vamali necesarul seminar 4 ore/ 2025 CNPDCP Birourile vamale Cl
personal AC/BV 2 activitati Aparatul central
(8 ore) al SV
15 Sistemele informationale ale Functionari vamali necesarul seminar 4 ore/ 2025 DDSI Birourile vamale DDSI
Serviciului Vamal. Instruirea AC/BV 4 activitati Aparatul central Cl
privind aplicarea modulelor din ST (16 ore) al SV

Asycuda World: Garantii,
FRONTIERA, NCTS, etc




Republicii Moldova de citre
persoane fizice

[ 16 Decizii vamale Functionari vamali 13 seminar 1 activitati 2025 DCIES Birourile vamale DVV
DVV (16 ore) IDAVAY Aparatul central
al SV Cl
17 Operatorul economic autorizat Functionari vamali 50 seminar 8 ore/ 2025 DOCVFC Birourile vamale DOCVFEC
(AEO). Tipuri de autorizatii, AC/BV 4 activitati Aparatul central CI
Simplificdri si facilitiati. Procedura (32 ore) al SV
de vimuire a mdarfurilor. Norme
telhnice de completare a
Declaratiilor vamale. Proceduri
simplificate de vimuire a
mdrfurilor, facilititi vamale. Acte
permisive. Exportator aprobat
18 Clasificarea mdarfurilor Functionari vamali 75 seminar 8 ore/ 2025 DVVCOM Birourile vamale | DVVCOM
AC/BV 3 activitati Aparatul central
(24 ore) al SV Cl
19 Originea mirfurilor. Proceduri | Functionari vamali 75 seminar 8 ore/ 2025 DVVCOM Birourile vamale | DVVCOM
aplicabile in cadrul certificarii i AC/BV 3 activitati Aparatul central
controlului originii mdrfurifor (24 ore) al SV Cl
20 Valoarea in vamd a mdarfurilor si | Functionari vamali 50 seminar 8 ore/ 2025 DVVCOM Birourile vamale | DVVCOM
corectitudinea de aplicare AC/BV 2 activitati Aparatul central
(16 ore) al SV Cl
21 Administrarea si aplicarea Functionari vamali 50 seminar 4 ore/ 2025 Ministerul Birourile vamale DVV
Sacilitatitor fiscale si vamale, Lista AC/BV 2 activitati Finantelor al Aparatul central
Jacilitdtilor fiscale si vamale (8 ore) RM al SV CI
22 Datoria vamald si garantii Functionari vamali 50 seminar 8 ore/ 2025 DVV Birourile vamale DVV
AC/BV 2 activitati Aparatul central ClI
(16 ore) al SV
23 | Dispozitii privind ciléitorul. Modul | F unctionari vamali 50 seminar 8 ore/ 2025 DOCVEC Birourile vamale DOCVEC
de introducere si scoatere a AC/BV 2 activitati Aparatul central DAR
bunurilor de pe teritoriul (16 ore) al SV ClI




24

Managementul si profilarea

Functionari vamali

50

25

riscurilor in activitatea vamald.

Forme specifice ale controlului

AC/BV

Functionari vamali

50

seminar

4 ore/
3 activitati
(12 ore)

DAR

Birourile vamale
Aparatul central
al SV

DAR
Cl

20

vamal. Managementul riscurilor,
Zonele de control vamal. Utilizarea
echipamentelor tehnice din dotare.
Acte permisive, Modul de trecere a
Jrontierei de stat a mdrfurilor
supuse controfului de cditre ANSA,
ANTA, mdrfuri supuse licenfierii.
Conventia CITES

Mdrfuri introduse pe teritoriul

Functionari vamali

AC/BY

100

seminar

8 ore/
2 activititi
(16 ore)

2025

DOCVFC

Birourile vamale
Aparatul central
al SV

DOCVFC
DAR
CI

27

vamal: Notificarea sumard de
intrare, Sosirea marfurilor,

Intrarea marfurilor pe teritoriul
vamal, Prezentarea, descdrcarea gi
verificarea marfurilor, Depozitarea
temporard a marfurilor, Plasarea
mdrfurilor sub un regim vamal,
Forme de declarare a marfurilor,
Acordarea liberului de vamq,
Punerea in liberd circulatie
(importul) Mdrfuri scoase de pe
teritoriul vamal: Formalitdi la

lesirea mdrfurilor. Export si
reexport. Notificarea sumard de
iesire. Notificarea de reexport
Regimuri speciale: tranzit (intern

Functionari vamali

BV/PV

75

training

8 ore/
2 activitati
{16 ore)

2025

SV

Birourile vamale
Aparatul central
al SV

I

si extern), depozitarea (antrepozit
vamual si zonele libere), utilizarea
specifica (admiterea temporard si
destinatia finald), prelucrarea
(perfectionarea pasivd si active),
Conventia TIR, termenul-limitd,
tipuri de autorizatii. NCTS,
Carnetul ATA

AC/BV

seminar

3 activitati
(24 ore)

8 ore/

2025

DOCVFC

Birourile vamale
Aparatul central

al SV

C1
DOCVEC




28 Controlul diferitor tipuri de Functionari vamali 50 seminar 3 activitati 2025 CC/Cl SV CC/CI
mijloace de transport. din AC/BV 3-4 ore
Dezasamblarea mijloacelor de
ransport
29 Instruirea operatorilor cu Functionari 60 seminar 24 ore/ 2025 SV Birourile vamale DOCVEC
echipamentul de scanare si citirea vamali/operatori teoretico- 1 activitati Aparatul central CI
imaginilor televizate obtinute cu scaner practic al SV
sistemul de scanare cu raze |, X-
Ray,,
30 | Proceduri standarde de operare in Functionari vamali 100 seminar 16 ore/ 2025 SV Birourile vamale C1
cazul detectdrii materialelor AC/BV 8 activitati Aparatul central DOCVFC
radioactive/nucleare. Mijloace (128 ore) al SV
telmice de detectare a radiafiei.
31 Evaluarea articolelor din piele. Functionari vamali 5-10 seminar 2-3 zile 2025 USM Bugetul SV LV
Analiza fizico-chimicd. Metode de de conducere/ UTM Cl
determinare, diferentierea dinire executie LV ASEM
pielea naturald, reconstruitd si
artificiald
32 Prelevarea probelor si mostrelor Functionari vamali 50 seminar 2-3 ore 2025 LV Birourile vamale | LV Cl
de mdrfuri BV Aparatul central
al SV
33 Procedura insolvabilititii. Functionari vamali 15 seminar 16 ore/ 2025 Uniunea Birourile vamale DCJES
Executarea siliti a datoriei din cadrul sectiilor 1 activitate Administratori | Aparatul central CI
vamale, Aplicarea Codului de de profil lor Autorizati, al SV
executare. Codul administrativ UNEJ
34 Fraude vamale. Procedura Functionari vamali 60 seminar 3 ore/ 2025 DCJES Birourile vamale | DIFV ClI
contraventionald. Perfectionarea AC/BV 3 activitati DIFV Aparatul central
completarii actelor procedurale si (9 ore) al SV
colectarea probelor
35 | Identificarea marfurilor cu dubla | F unctionari vamali 100 seminar 8 ore/ 2025 DOCVFC Birourile vamale | DOCVFC CI
destinatie AC/BV 4 activitati Aparatul central
(32 ore) al SV




36

Protectia dreptului de proprietate

Functionari vamali 100 seminar 3 ore/ 2025 DIFV Birourile vamale DIFV
intelectuald. Procedura de AC/BV 3 activitati AGEPI Aparatul central Cl
identificare a mdrfurilor (9 ore) al SV
contrafdacute
37 | Activitatea speciali de investigatie: Functionari vamali 5-7 seminar 8 ore/ 2025 DIFV Aparatul central DIFV
inregistrarea informatiilor, analiza DIFV/DIS 2 activitate Institutiile de al SV ClI
riscurilor, Utilizarea programului (16 ore) resort
APIS
38 Activitatea echipelor mobile: Functionari vamali 50 Curs de 40 ore/ 2025 DIFV Aparatul central DIFV
Norme metodologice, control in din cadrul instruire 2 activitati al SV
lrafic rutier, Mdsuri coercitive, echipelor mobile (80 ore) SV Cl
Acte normative, Declaratia vamald,
circulatia marfurilor, mijloace
tehnice de control vamal, acte de
insofive a mdrfurilor si mijloacelor
de transport. Tehnici si modalitdti
de stopare a mijloacelor de
transport
39 | Activitatea de urmidrire penali in | Functionari vamali 10-12 seminar 8§ ore/ 2025 bup Aparatul central DUP
cadrul Serviciului Vamal. Aspecte DUP 3 activitati Institutiile de al SV
specifice ale administréirii 30 (24 ore) resort Cl

probelor, in cazul spaldirii banilor
$i finantarea terorismului, in
cazurile de finantare ilegali a
partidelor electorale, in domeniul
sechestrdrii, confiscarii si
recuperdrii bunurilor infractionale




Instruirea speciali

Instructia de foc Functionari vamali 100 teorie/ 12/12 2025 TirAN SV Sectia
AC/BV practici Unitatea de
Garda
Instructia de front Functionari vamali | efectivul SV seminar 28 2025 CI/AC/BV SV Sectia
AC/BV Unitatea de
Garda
Regulamentul de ordin infern al | Functionari vamali | efectivul SV seminar 28 2025 CLAC/BV SV Sectia
Serviciului Vamal. Regulamentul AC/BV Unitatea de
cu privire la etichetd si Garda
comportament al functionarilor
vamali
Instruirea chinologicd
Curs teoretico-practic pentru Inspectori 15 curs de 14 zile/80 2025 cC SV CC/Cl
instruirea/dresaj a echipelor chinologi in instruire ore/2
canine in cautarea produselor de comun cu echipa activitati
tutungerie si substante narcotice si canind (160 ore)
a banilor cash
Formarea profesionalii continudg Inspectori 15 curs de 5 zile/40 2025 CC/CT SV CC/CI
pentru inspectori chinologi chinologi instruire ore/1
activitate
Acordarea primului ajutor pentru Inspectori 15 seminar 16 ore/l 2025 CC/Cl/clinica SV CC/CI
patrupezi chinologi activitate veterinard
CIAVDAR
Instruire externd cu implicarea partenerilor externi/donatorilor striini
Utilizarea instrumentelor de Functionari vamali necesarul seminar 1 activitate 2025 Prestatori Buget SV DMSCV
inteligentd artificiald. Noile din AC/BV Externi Parteneri CI
tendinte de guvernare digitali § ore AGE Externi
Valoarea in vamd a mdrfurilor. Functionari vamali necesarul seminar I activitate 2025 Prestatori Buget SV DMSCV
Decizii IODV. Sistemul CDS din AC/BV Externi Parteneri DOCVEC
8 ore Externi Cl




Egalitatea de gen in sectorul de Functionari vamali necesarul curs de 1-2 zile 2025 Prestatari Institutiile de &)
securitate frontalierd. Prevenirea si AC/BV instruire/ Externi resort DMP
combaterea discrimindrii in bazd de training SVRM DMSCV

gen

Managementul transporturilor Functionari vamali 25 curs de 1-2 zile 2025 Ministerul Institutiile de Cl

transfrontaliere de deseuri AC/BV instruire/ Mediului resort DVV
training SVRM
Reglementarea importului / Functionari vamali 25 seminar 8 ore 2025 Prestatori Buget SV Cl
exportului substantelor care distrug AC/BV externi Parteneri DVV
stratul de ozon, al gazelor Ministerul Externi
fluorurate cu efect de serd, produse Mediului
chimice, precum si al
echipamentelor yi produselor care
contin astfel de substante
Control ulterior. Analiza de risc in | Functionari vamali 35 seminar 16 ore/ 2025 DCU Buget SV DCU
vederea planificdrii eficiente si AC/BV/DCU 1 activitate Parteneri CI
executdrii controalelor ulterioare Externi
Clasificarea mdarfurilor. Sistemului Functionari vamali 14 Curs de 5 zile 2025 OMV Buget SV SCM
Armonizal. Informatii tarifare AC/BV/SCM instruire Parteneri
obligatorii — instrument de Externi

Jacilitare in activitaiea agentilor
economici. Procedura de emitere si

monitorizare, programe
informationale aplicare

Originea mdrfurilor. Conventia | Functionari vamali 30 Curs de 3 zile 2025 Prestatori Buget SV SOM
PEM-reguli tranzitorii: facilitcyi si AC/BV/SOM Instruire externi Parteneri

simplificari pentru operatori abilitati cu Externi Cl
econoniici cliberarea
certificatelor de
origine
Analiza riscurilor bazatd pe Functionari vamali 15 seminar 2 zile 2025 Prestatori Buget SV DAR
algoritmi de inteligen(d artificiald, | AC/BV/implicati externi Parteneri
Platforma BI, Surse deschise. in analiza Externi C1
Analiza declaratiei sumare riscurilor




10 Analiza de risc efectuatd pentru DAR/BV Centru 15 seminar 1-2 2025 Experti UE Buget SV DMSCV
trimiterile postale internationale Post vamal Parteneri DAR
Chisinau, 4 Externi ClI
(PVI, Posta)
11 | Profilarea persoanelor fizice si a DIS 10-12 seminar 2-3 zile 2025 Prestatori Buget SV DMSCV
mdarfurilor externi Parteneri DIS
Externi Cl1
12 | Prelucrarea informatiei atribuite DIS necesarul seminar 1 zi 2025 Prestatori Buget SV DMSCV
la secret de stat externi Parteneri
Externi DIS
CT
13 Abilititi manageriale Personal cu functii 3 curs 5 zile 2025 IAP Birourile vamale el
de conducere Aparatul central
al SV
14 Control intern managerial Personal cu functii 2-5 curs 2 zile 2025 [AP Birourile vamale Cl
de conducere Aparatul central
al SV
15 Elaborarea si coordonarea Personal cu functii 2-5 curs 3 zile 2025 IAP Birourile vamale CI
proiectelor de acte normative de conducere Aparatul central
al SV
16 Gestionarea proiectelor de Personal desemnat necesarul seminar l zi 2025 Prestatori Buget SV DMSCV
asistentd externd responsabil de externi Parteneri CI
domeniul DMSCV Externi
17 Managementul Calitdtii Personal desemnat necesarul seminar 1 zi 2025 Prestatori Buget SV DMSCV
Descrierea proceselor in responsabil de externi Parteneri Cl
conformitate cu standardul domeniul DMSCV Externi
Bussness Process Model (BPM)
18 Instruirea privind pilotarea DIFV/DIS 10-12 curs 3-5 zile 2025 Prestatori Buget SV CI
aparatelor de zbor UAV- drone, externi Parteneri
aeronave fird pilot Externi
19 | Instruirea privind biosecuritatea si | Functionari vamali 10-15 curs 3-5 zile 2025 Prestatori Buget SV Cl
biosiguranta AC/BV/ externi Parteneri
Externi
20 Photoshop si montare video SRP 2-3 curs 2-3 zile 2025 Prestatori Buget SV SRP
externi Parteneri Cl
Externi




Securitatea si sdndtatea in muncd

L | Securitatea si sdndtatea in munci | Personal cu functii necesarul seminar 8 ore 2025 SSM externi | Birourile vamale I
de nivel I de conducere 1 activitati Aparatul central
al SV SSM
Securitateq si sandtatea in munci | Personal desemnat necesarul seminar 40 ore 2025 SSM externi | Birourile vamale Cl
de nivel IT responsabil de 1 activitati Aparatul central
domeniul SSM al SV SSM
3 Securitatea antiincendiari Functionari vamali necesarul curs 2 ore/ 2025 institutii de | Birourile vamale CI
AC/BV teorie/prac resort Aparatul central
tica al SV SSM
Securitatea electricd pentru Functionari vamali necesarul curs 2 ore 2025 institutii de | Birourile vamale Cl
personalul neelectrotehnic AC/BV resort Aparatul central
al SV SSM
Acordarea primului ajutor Functionari vamali necesarul curs 8 ore 2025 institutii de Birourile vamale ClI
paramedical AC/BV resort Aparatul central
al SV SSM

Notd:

(4]

—

b9

Planul poate fi actualizat pe parcursul anului
Organizarea activitdfile de instruire cu implicarea partenerilor externi vor fi desfasurate la identificarea prestatorilor de instruire si surselor de finantare
Perioada de organizare va fi indicatdi in Calendarul evenimentelor de instruire pentru anul 2025, elaborat de Centrul de instruire

\
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Sef al Centrului de instruire
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