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Raport

privind progresul inregistrat in implementarea actiunilor incluse in
Planul anual de actiuni al Directiei audit intern pentru anul 2020
Actiuni Subactiuni Termen de Riscuri Indicatori de
| realizare | produs/rezultat
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Obiectivul nr. 1: Asigurarea evaluarii sistemului de management financiar si control in cadrul Serviciului Vamal in domeniile |

 supuse auditului

I.I.Destasurarca  1.1,1 Evaluarea | Trim 1-1V 1.1 Fluctuatia de cadre | Raport de audit | Sef DAI | Activitate realizata
misiunilor de [sistemului de calcul si in Directia audit intern: Sel-adjunct Misiunea de audit a fost instituita ‘
aatichit intern [incasare  a - platilor . |12 Rt.":-}l.]l'Sl.' limitate 1AL prin Ordinul SV nr.367-0 din |
planificate vamale. entr bsritis Auditor 26.12.2019 |
[m\lu g intern DAI Raport de audit nr. 3182 din |
| desfasurare a

13.09.2020
misiunilor  de  audit

intern:
1.3 Stabilirea alior ‘
misiuni de audit |

intern/activitiat de ‘
consiliere  de  catre

conducerea SV, '




1.1.2 Evaluarea

activitatilor de
prevenire si
| contracarare a

fraudelor vamale,
intreprinse de  edtre
echipele mobile

1.1.3 Fvaluarea
sistemulu de |
| administrare a|

I activelor SV

1.1.4 Evaluarea |
procesului de
| clasificare
R Fvaluarea
sistemului de
administrare si
aplicare a facilitagilor
fiscale  si vamale
{acordarea scutirilor)
|

| Activit

‘ Misiunea de audit a fost instituita
prin. Ordinul SV nr. 126-0 din
10.03.2020

Raport de audit nr. 6966 din
16.10.2020 ‘

| Activitate partial realizata
Misiunea de audit a fost instituita
prin Ordinul SV nr166-0 din ‘
1 12.05.2020

| Misiunea se afla la etapa de |
raportare (cca 90 % realizata) |

|
|
Activitate partial realizata J'
Misiunea de audit a fost instituita
prin Ordinul SV nr. 368-0 din |
[ 11.11.2020
Misiunea se allé la etapa Lucrului I|
in teren (realizatd cca o %o} |

| Activitate partial realizata
Ordinul SV nr315-0 din ‘
25.09.2020.

Misiunea se afla la etapa Lucrului
in teren (cca 40% realizata)




1.1.6 Mr-m_ugemnlul
organizarea
| procesului de |
| vamuire

| L1.7 Fvaluarea

controalelor — interne

| | aferente derulari

| | anchetelor de serviciu

51 combaterii

| fraudelor comise de
{ functionarii vamali

- o |
1.1.8 Evaluarea |
proceselor de  audit
postvamuire 51
reveriticare

Activitate realizatia 1
Misiunea de audit a fost instituita ‘
prin Ordinul SV nr175-0 din

21.05.202(.

Raport de audit intern 8720 din ‘

30.12.2020

Activitate nerealizatia

Misiunea a [ost substituita cu un
audit  ad-hoc.  la solicitarea |
conducerii. ce a fost instituit prin

Ordinul SV o 297-0 din

10.09.2020.

Misiunca se afla la etapa de

Raportare (cca 85 %o realizata

Activitate nercalizata
Misiunea nu s-a initial pe motivul
instituirii. prin Dispozitia nr. 3 din
23.03.2020 a Comisiel  pentru
situatii exceptionale a moratoriului
asupra  controalelor  de  stal
inclusiv a coniroalclon |1I‘ii'l audit
| post-vamuire, ceea ce a influentat
aria de aplicabilitate & misiunii
planificate.
s-a substituit cu o misiune ad-hoc
la Indicatia Viceprim Ministrului.
cu titlul  Evalwarea prin prisni
controlului intern managerial o
procesului de  achizigii publice |
| efectuate sia wilizarii mijloacelor
financiare in vederea prevenirii si
fichidarii comsecinetelor
pundemici de coronavirus (Covid- |
19) Misiunea se afla la clapa
Luerului in teren (cea 40%0)




.19 Fvaluarea

i procesului de
| gestionare a retelelor
|11, activitati de
prolejare si securizare
a retelelor 5
asigurarea
continuitatii
functionarii acestora

1.2.
Desfasurarea
misiuntlor  de
audit intern
neplanificate
(ad-
hoc)/activitatilo
r de consiliere.

124

Electuarca/ continuar
| ca misiunilor de audit |
intern
neplanificate/activitil
ilor de consiliere (in
I limita resurselor
| disponibile)
|

Obiectivul nr. 2: Eficientizarea activitatii Serviciul

Activitate nerealizata

La solicitarea conducerii. misiunea
| nu s-a inifial pe motiv ¢d. unitaica
auditata a fost suprasolicitatd in
2020 cu implementarea  noi
versiuni a SI Asveuda World,

ate partial realizati
1.Evaluarea proceselor |
manageriale la BV Nord

Misiunea de audit a fost instituita
prin Ordinul 8V nr. 297-0 din
10.09.2020.

Misiunea se afla la ctapa de
Raportare (cca 85 % realizatd)

2. FEvaluarea  prin - prisma
controlului intern managerial - a
procesului de achizitii publice
efectuate si a utilizarii mijloacelor
finan
lichidarii conseeinetelor
! pandemiei de coronavirus (Covid-
‘ 19} Misiunea se afla la elapa
Lucrului in teren (cea 40%)

L |
Activi

e in vederea preveniri si

ui Vamal prin urmirirea implementirii recomandarilor de audit



f21
Destasurarea
activitatilor de
urmarire a
implementarii
recomandarilor
de audit intern

. B I Intocmirea | Trimestrul 1-V
planului  de  actiuni |

pentru

| implementarea

recomandarilor

de

audit intern tormulate
in cadrul misiunilor

de audil
desfasurate:

intern

‘ 2l Efectuarea
tardivid/neconforma  a

aprobate de  cawe

audit intern si ale Curtii
de Conturi:
| 2.2

‘ Directorul al
Serviciului Vamal,

‘ referitor la
implementarea

‘ recomandarilor de

1

|

Raportarca
| superficiala, cu
neprezentarca  actelor
justificative intru
confirmarea execularii
recomandarilor de
audit:
2.3 resurselor
tehnice.

Lipsa
(financiare.
umane) disponibile
pentru  implementarea
recomandarilor de
audit,

ordinilor / dispozitiilor

| Plan de actiuni

leu privire  a
implementarea
| recomandarilor
de audit intern

Sef DAl | Realizat

Sef”  adjunct |
DAl
Auditor

intern DAL

A fost intoemit Planul de actium
cu o privire  la implementarea

recomandarilor de audit intern
formulate  in cadrul  misiunii ‘
Evalwarea  regimurilor  vamale

Ordinl e, 212-0) din 23 062024
2.A fost intoemil Planul de actiuni

export sio reexport, aprobat prin ‘

cu  privire  la implementarca
Crecomandarilor de audit  intern
| tormulate  in cadrul  misiunii
Evalvarea sistermului de

remunerare o muncii yi acordarea
| pliifor  sociale.  aprobat  prin
Ordinul nr. 113-0din 02.03.2020
3.A fost intoemit Planul de actiuni
cu o privire  la implementarea

recomandarilor de  audit  intern
lormulate  in cadrul  misiunii
Evalwarea  actiunilor  corective

infreprinse asupra |
activitatilor masurilor de profectie
o functionarilor  vamali si
infrastructurii Servicidul Vemal
aprohat prin Ordnid ne 207- 0O din
13062020

4. Plan de actiuni aprobat prin OSV
332-0 din 08.10.2020 pentru misiul
de audit Evaluarea sistemudui de ca
st incasare a pldfilor vamale

2 Urmarirea implementarii
| recomandarilor CCRM

| Au fost monitorizate 4 Hotariri a
| CCRM. pentru care s-au prezentat
|actiunile  intreprinse in  adresa




212, Urmdrirea
lermenelor de
implementare.

sistematizarea
informatiei  privind
stadiul implementarii
recomandarilor  de
audit 51 raportarea
rezultatelor.

Note

privire

implementarea

recomandarilor
de audit intern

Intormative  cu

la

| 03.06.2020.

Ministetului de Finante siin adresa |
CCR. dupi cum urmeaza: |
CHCC  nr18/2018-raportat— prin |
demersul  nr. 28/02-1417  din
31.01.2020:

-HOC nr. 44/2019-raportatl prin|
demersul — nr.28/02-1939  din
10.02.2020: |
SHCC nr33/2019-raportat — prin
demersurile nr. 28/08-116 din

02.01.2020 si 28/08-7425 din\

19.06.2020:
SHOC ne64/2019-raportat  prin ‘
demersul 28/16-6655 din

Realizat

51 urmarit implementarea
recomandarilor pentru 15 misium
de audit (130 recomandari) dupa
CUIm Urmeazi:

| Evaluarca controlulun vamal,

2 Evaluarea sistemelor de
management a personalului.

3 Fvaluarea  evidentei  veniturilor
vamale si managementul creantelor

4 Fvaluarea  corectitudinii - derularii

regimului vamal de  perfectionare |

activa si perfectionare pasivi.

5. Misiunea  de audit  follow-up |

Evaluarea  actiumilor  intreprinse
pentru implementarea recomandarilor
formulate in cadrul misiunii de audit
intern..bvaluarea  procesului - de
achizitie de bunuri fucrari si servicii™
6.Evaluarea activitatin Grupului local
antifrauda si Comisiei de expert
pentru examinarea materialelor cu
privire la procedura de invalidare.
modificare. rectificare a declaratiillor




2:1.3 Efectuarea

Cmisiunii de Tfollow-

up” n vederea
examinari actiunilor
corective intreprinse
asupra

activitatilor/ masurilo
rde  protectie a
functionarilor vamali

si a infrastructurii SV

Raport de audit

vamale in detalin s formularelor |

Obiectivul nr. 3: Imbunatitirea activitﬁ;ii' de audit intern din cadrul Serviciului Vamal

| tipizate.

. 7.Evaluarea aplicarii si a comraolului |
procedurii vamale de tranzit.

8 Fvaluarea sistemelor interne  de |
informare $i comunicare.

9 Evaluarea functionalitatii Postului
Yamal Chisinau 4 (PVI Posta)

10 Evaluarea  controlului - complex

asupra  starii si corespunderii
regimului punctelor de trecere.
I1.Evaluarea procesului de

administrare a facilitatilor vamale si
fiscalc.

12 Evaluarea activitatii de  control
| ulierior prin prisma deficientilor
functionarea acestein

I3.Exploatarca 5 ntretinerca
Fehipamentelor inohile de scanare
if-.\:l]ll:.ll‘(’:-] functionalititii - posturilor
vamale.

| 15.Evaluarea conformitdtii activitatii

Centrului de  Coordonare s a

b % A= 2 |
eficienter  utihzani mijloacelor  de

transport de citre Echipele Mobile

| Activitate realizati

| I

CMisiunea a  fost instituitda  prin
Ordinul SV nr. 12-0 din
14.01.2020
Raport  de audit nr. 2339
27.03.2020



! j‘.l.l’lnmﬁcarea Fuilal intocmirea | Trim 1-IV 'ﬁ Lipsa  schimbului Rs’l.p(-mﬁ anual de [ Set DAL | Realizat - - I
si raportarea | raportulul anual  de | de experienta sio| activitate Set-adjunct Raport claborat 51 remis
activitatii de | activitate a activitatii | ' neindeplinirea elaborat DAL Ministerului Finantelor prin
| audit intern; de audit intern in numidrului total de ore Serisoarea Serviciulul Vamal nr. |
conformitate cu de instruire ‘ | 28/02-2938 din 27.02.2020 |
Regulamentul 'perfectionare a |
privind  raportarea electivului directiei — |
activitatii - de  audit 40 ore/auditor: |
intern. in sectorul | 3.2 Lipsa certificarii l

| public. aprobat prin auditorilor interni: | |
ordinul - Ministrului 3.3 Lipsa candidatilor |
Finantelor nr 113 din de ocupare a functiei

| ~ [ 15.09.2011 de auditor intern, | | l
3.2 : .'i._.l_ Parlnciparea {Nr. de activitag | Set’ DAl Realizat
Perfectionarea | functionarilor lat d instruire | Sef”  adjunct | Functionarii DAl au  participat |
pmfe:t;i(mali a | activitati de instruire | realizate DAL . ‘cumulmi\ la 536 h de instruire.
fl.,llftlflffill’i]ﬂl‘ | Auditor dupa cum urmeaza: |
directien; | mtern DAL ‘ Participarea  unui functionar.  1a i

cursul de  instruire  Bazele |
contabilitatii - bugetare,  cadrul
normativ. in perioada  09-
12.06.2020. organizal de c;“]lrc‘
| CTIF (40 h) ‘
Participarca unui functionar. la
cursul de instruire  Problemele |

actuale ale securitatii nationale |
(360 h)

Participarea a 3 functionari. la
cursul  de  instruire  Awdited
tehmologiilor informationale (24h)
Participarea unui functionar. la
cursul de instruire Mamagementul
Organizational (40h)

Participarca unui functionar. la
| cursul de instruire  Securitated
informationala si insrumente 1T in
activitatea aucditului interin (6 hy

| Participarca unui functionar. la
cursul de instruire Eficientizarea |




33
Perfectionarea
si promovarea

331 Desfasurarea

activititii de
audit intern

Sef Directie
audit intern

seminarelor de
instruire cu tematica
~Rolul s importanta
auditulul intern™ in
cadrul CICV. pentru
functionarit - vamali
debutanti:

Ana Luca
(nume, prenume)

aetivitalii praofesionale i
achninistragia publica (24 h) |
Participarea unui functionar. la
cursul de instruire Activitarea de
andit intern in contextul pandemiei |
COVID-19 (20h)

Participarea unui functionar. la |
cursul de instruire fnfroducere fn\

Sfinante puhlice (22hy

| Sel DAL

<{semnatura)

Nu s-au  desfasurat cursuri de |
instruire pentru functionarii vamali |
debutanti cu genericul Rolul s |
importanta  auditului intern in
cadrul Serviciului Vamal. pe motiv
¢l nu s-au organizal concursuri de |
angajare.  dat  fiind - moratoriul |
instituil in acest sens.

S-a promovat activitalea de audit |
intern a SV. in calitate de membru |
a Consiliului de administrare a

Pl e

(data)



